SAGI Secretaria de Avaliacdo e Gestdao da Informacgao Ministério do Desenvolvimento RS

O Sistema de Monitoramento e
Avaliacao dos Programas de
Promocao e Protecao Social do
Brasil

Brasilia, 27 de Agosto de 2008

Programa Brasil Africa de Cooperagdo em Promocao e Protegdo Social
Misséo de Estudos sobre Promocéao e Protegao Social
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Sistema de Avaliacao e Monitoramento

| Avaliagio K Monitoramento

Realizagao Desenvolvimento de

de Pesquisas Sistemas operacionais

- Definicdo do objeto - Alimentagao com dados

- Desenho metodoldgico dos programas oL

- Contratacio - Organizacao, hierarquizagao,
- Coordenacdo e e provimento de informacoes
implementac&o - Gestdo das bases de dados

- Andlise dos resultados - Elaboragdo de variaveis

e indicadores
Retroalimentacdo Disseminacdo e Disponibilizacao Formacao e
transparéncia de informacoes capacitacao em
- Aperfeicoamento

estratégicas
dos programas <) | - Publicagdes <> 3 € | - Gestio de
- Seminarios - SIS politicas sociais
- Microdados - Formular relatorios - Avaliacdo e
para Consorcio de e notas técnicas Monitoramento
Informacdes Sociais - Subsidiar tomadas - Controle Social
de decisbes
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Avaliacao

= Enfase nos resultados para examinar o alcance e a
adequacao dos objetivos;

= Permite o aprimoramento de programas e acoes e subsidia
o planejamento, a programacao e a tomada de decisao;

= Realizada por meio de estudos especificos tais como:
= Identificacao do publico alvo
= Analise da oferta de servicos quanto a:
= relevancia
eficiéncia
efetividade
resultados
impactos
= Analise da sustentabilidade de programas e politicas.
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Ciclo de Avaliacao

2. Termo de Referéncia 3. Contratagao

4. Reuniao/Definigdes importantes | 5. Acompanhamento 6. Resultados Finais

7. Divulgacgao dos Resultados 8. Publicagoes 9. Disponibilizagao dos microdados

SAGI = Secretaria de Avaliagdo e Gestao da Informagao / SPOA=Secretaria de Planejamento , Orcamento e Administragao
SF = Secretaria Finalistica / IE= Instituicdo Executora / CIS = Consércio de Informagdes Sociais
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Pesquisas

SESAN 1 6 16 23
SAIP 1 - - 1
SNAS 4 6 13 23
MDS (Geral) 1 4 9 14

Tipos e Metodologias:

> Opiniao » Linha de base ¢ Qualitativa
» Impacto » Diagnéstico * Quantitativa
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1. PBF: Avaliacao de Impacto - 5. BPC: Atualizacao dos Dados
Terceira Rodada Cadastrais

2. PBF: Avaliacao do Impacto da
participacao dos beneficiarios PBF no
PlanSeQ Bolsa Familia

6. BPC: Avaliacdo de Impacto

7. PAA: Avaliacao do Impacto na

3. ProJovem Adolescente: Vida dos Beneficiarios Agricultores

Avaliacao de Impacto

8. MDS (Geral): Chamadas

4. ProJovem Adolescente: Nutricionais para Populacbes de
Avaliagdo da Implementagédo Alta Vulnerabilidade
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de Avaliacao e Gestao da Informacao

18 Pesquisas em Andamento (segundo programa)

1. PBF: Estudos de Caso sobre Controle Social 10. Cisternas: Avaliagdo do Programa um milh&o
de Cisternas Rurais

2. PBF: Avaliagao de Impacto - Segunda Rodada | 11. Cozinhas Comunitarias: Avaliacdo do
Projeto

3. PAIF: Estudos Quali-Quantitativos 12. CONSAD: Avaliagdo do Projeto

4. Inclusao Produtiva: Avaliacao do Programa de | 13. Restaurantes Populares: Pesquisa de
Promocao da Incluséo Produtiva de Jovens Opinido com usuarios

5. Centros da Juventude: Pesquisa de Avaliagao | 14. Populagdes Especificas: Avaliagdo do
dos Centros da Juventude financiados pelo MDS Projeto Implementacao de A¢des Estruturantes
em Comunidades Quilombolas.

6. PETI: Avaliacdo Quantitativa 15. MDS (geral): Avaliagdo Diagnostica Acesso
das comunidades Quilombolas aos Programas do
MDS

7. PETI: Avaliacdo Qualitativa 16. MDS (geral): Avaliacdo do Impacto dos

Programas Sociais administrados pelo MDS no
Vale do Jequitinhonha — MG

8. MUNIC 2009: Pesquisa de informagdes basicas | 17. MDS (geral): Pesquisa de Opiniao —
Municipais, na area de assisténcia social Programas do MDS - Segunda rodada.

9. PAA: Avaliacéo - Modalidade Leite 18. MDS (geral): Pesquisa de Opinido —
Programas do MDS - Terceira rodada.
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Alguns resultados de avaliacoes (exemplos)

= Agente Jovem (FEC/DATAUFF):

- Exemplifica o processo de retroalimentacao pretendido em pesquisas
de avaliacao:

Identificou pontos fortes e pontos fracos do programa

Apresentou sugestoes para reformulacao

Resultados internalizados pelo MDS

Reformulacao do programa

: B

Projovem Adolescente
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Alguns resultados de avaliacoes (exemplos)

= Cisternas (FAGRO/EMBRAPA):

Tendo em vista que, das 396 analises realizadas 177 foram
consideradas contaminadas (44,7%), o MDS esta negociando um
Termo de Parceria com o Ministério da Saude, que tem como
objetivo o acompanhamento regular das familias beneficiarias do
programa pelos Agentes Comunitarios de Saude (ACS);

Os ACS prestarao informacoes sobre o hipoclorito de sédio como
agente descontaminante da agua para consumo, bem como
orientarao sobre o0 uso e 0 acesso ao mesmo.
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Alguns resultados de avaliacoes (exemplos)

= BPC (Fundep/Cedeplar):

Se o conceito de familia atualmente utilizado fosse alterado para a
“familia IBGE” o gasto com os beneficios reduziria em 50%, para os
idosos, e em 14%, para as pessoas com deficiéncia.

= Bolsa Familia

Entre familias em situacdao de extrema pobreza, as beneficiarias
apresentam um dispéndio total superior, sendo a maior proporcao

deste destinada para o consumo de alimentos (R$388,22 /ano)
(Fundep/Cedeplar)

Impacto na condicao social das mulheres (AGENDE):
Visibilidade das beneficiarias como consumidoras
Afirmacao da autoridade dessas mulheres no espaco domeéstico
Acesso a documentacao civil
Tomada de consciéncia e exercicio da cidadania
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Conceito de Monitoramento Adotado

= Enfase no_ acompanhamento do  processo de
implementacao;

= Acompanhamento continuo da demanda por servicos e
acoes, bem como do desenvolvimento dos programas e
polltlcas ofertados;

= Funcao de gestao de programas que permite a adocao de
medidas corretivas;

= Realizado com informagdes primarias ou pela analise
sistematica de dados secundarios.
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Acoes de Monitoramento

1 — Construcao e/ou sistematizacao de bases de dados

2 - Desenvolvimento de Indicadores

3 - Desenvolvimento de ferramentas informacionais

Matriz de Informacao Social - MI Social

Dicionario de Variaveis, Indicadores e Programas
Sociais - DICVip

Atlas Social
Ficha de Monitoramento dos CRAS

4 - Monitoramento por meio de pesquisas
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Ferramentas Informacionais

= Matriz de Informacao Social:
Intranet

Com todos os dados, para auxiliar o processo de
monitoramento dos programas sociais

Analise previa e estudo dos dados
Internet
Com os dados validados para divulgacao a sociedade

= DiciVip
Dicionario de Variaveis, Indicadores e Programas
Sociais

= Ficha de Monitoramento CRAS

= Georreferenciamento de familias
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Matriz de Informacao Social

MI SOCIAL é uma ferramenta computacional que armazena dados,
informacdes e indicadores dos programas sociais. 0Os dados podem ser
apresentados em tabelas, planilhas do excel, graficos e mapas.

3 } Matriz de

{ ‘00 Informacao Social
— et
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'k./.
Atlas Social
Sitio da SAGH Pagina Principal  Mova Consutta

Tabelas Sociais

Desenvolvimento Social
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome
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Atlas Social

NuUmero de beneficiarios do Beneficios de Prestacdo Continuad
segundo estado. Brasil - mar¢co/2006.

Modalidade de atendimento: ‘

Il 'dosos

[ Pessoas com deficiéncia

Numero de beneficiarios:
[ ] 4489- 38946
[ ] 38947- 85365
I 85366 - 170542
I 170 543 - 384 285

Fonte: Malha municipal digital, IBGE, 2005
Dados: M| Social - SAGI/MDS
Converséo para SIG: SAGI/MDS
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Ficha de Monitoramento CRAS

Questionario eletronico para caracterizacdao do status de funcionamento dos
Centros de Referéncia da Assisténcia Social, com moddulo dinamico de
gerenciamento das informacoes registradas.

4.416 CRAS cadastrados pelos gestores

 http://200.152.41. 7 sagi/CRAS findex. ph e TR TR TR BT provIIRa D = ERURTTRRIT}
iDE & I s Tne] 4 - [
Gy v | hktp:if200,152.41. 7/58gi{ RASfindex, php :J 2| X:| | 5000k Ll - http: /{200, 152.41.7/sagii CRASAdm/index. php :] (| % | | Soogle |R =
y v (oo ————— ——r y » —————. T L . 4 »
WS 58 - O SeemasdoMDS —Intranet . | NHH/200.1524L 7500, X \9mmuemmmw. - B - ik pagna - (G Ferramentas - W& |33) .?srm\asdumi—hharﬂ‘..‘ CRAS - Marikoramento - ., X | Matriz de InformagBosodal . | | B - B & - (i)rPagna - (G Ferementas -
Desenvolvimento Socil H m o] - o
Ministério do Desenvalvimento Sacial # Combate 3 Fame Gl Enmmolvimmﬁcul B:
Ministério do Deser <iale Co ;
&nbodehfmndqdqlslkmw-m g
s UAS Sistema Unl(o de \ ‘7 Cantro de Referencia de Assisténcis Social - CRAS
ASSISteﬂCIa Social Ficha de Monitoramento CRAS SUAS\ gstei:na ‘.‘"'“! deso 2 |
ssisténcia Socia Ficha de Monitoramento CRAS |
Casis Monitoramento CRAS
Senha: Quantidades  Pessoal  Graficos  Estatisca  Média  Mapas  Usudrios  Sair
Nome:
Esta é uma ferramenta desenvohvida para monitorar o das fichas CRAS, pelos Municipios
CPF: Estados
Enviar] [Lim <
A Até o presente momento existem 4416 CRAS cadastrados,
= ‘Quantidade de CRAS -~
Conforme acordada per ocasido do Semindrio "A Efetivagio do SUAS —T i
nas Estados”, realizado nos dias 12 e 13 de abril de 2007, em Brasilia/DF, a Comissdo Intergestores Tripartite (CIT), ) ——— b P IOt i O
nos termos da Resolugdo n°, 1, de 18 de abril de 2007, resolve pactuar a avaliaglo do estdgio de funcionamento e ! — T
organizagdo dos CRAS mplaniados no pais » paric de 2003, uilizando coma instrumntal para o evantamento des =l 3 sas | 75 75 | [
informacées a Ficha de Monitoramento dos C: B w B = e | | £ |
e g = = . A I
Na dsﬂnbu-;ao ﬁes competéncias, F\ca o Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fame (MDS) incumbide = = @ = e & | 3
de: 3 Ficha de dos CRAS no formato de um aplicativo informatizado no | |
sistema SUAS w&a para o registro das informacdes; b) processar e analisar as informacdes coletadas via aplicativo & © 0] w[ ® | |
=) 205 estados & ac Distrito Federal. s £ s s =) 5] i
= ™ 5[ U | 3 |
As Secretarias de Assisténcia Sacial dos Estados e do Distrita Federal compste Goordenar e definir as estratégias para 5 - o W I
© preenchimento da versdo eletrénica da Ficha de dos CRAS - a0 MDS o pela & o |
alrmenmcio do anln:enuo com o6 ﬂaﬂns relativos a0 CRAS & estabelecer ce o pr:enmmenm do anh:mn 8. ﬂar! i | 2 = 4 s e | ¢ g [
I
Conchiido & nrernet £ 100% & zona 0% v
| (B g | Eyoon. | [ = G R (O] 16:07
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Ficha de Monitoramento CRAS

D-“mlvlm-ntn Social

-
do Besenvolvimento Socal & Combate a Fome - [ ] ﬂ

‘ Caentro de Referencia de Assisténcia Socisl - CRAS
Assisténcia Social

GERENTE CRAS

wolta Menu
Familias Atendidas

Familias | CQuantidade | Percentual

Fam. Atendidas 927 914 100,00 o
Fam Atendidas BRPC 47 052 5.07 %o

Farm . Atendidas FEF =71.439 0,035 Yo

| Dtde de CRAZ em Funcionamento ou com Implantacido Iniciada: 4187

[ Brasil =

Familias Atendidas

oF & 000
B4 8D
T21.778
618667
51 5555
41z 444
30w 333
208 222
A3 TET

L]

Quantidade

5
-
B
=
E
o

Fam Atendidas BPC
Fam. Atandidas PEF

Familias

2208/ TOO68 OF -XE.ur

Yolta Menu
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Concluido para Curitiba/PR

OBJETIVO: estudar
formas de
georreferenciamento das
familias do PBF e cruzar
com as informacodes

censitarias do IBGE
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| Satelite | Hybrid
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Gestao da Informacao e Recursos Tecnologicos

= Elaboracdo de um Indice de Vulnerabilidade Social

Execucgdo: este indice ja foi definido na NOB/SUAS. No
entanto, ha necessidade de definir com precisdao sua
cComposicao;

= Transferéncia tecnologica da MI Social- Bahia e Acre;

= Mapeamento dos dados municipais, fornecidos pela
SENARC, com os indicadores do IDF e do Cadastro Unico;

= Treinamento e capacitacao de estados, municipios e
multiplicadores para uso da MI Social - PA/PR/BA/AC;

= Atendimento estatistico as secretarias finalisticas.
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Formacao e Capacitacao

Programa Gestao Social com Qualidade
= Projeto I - SAGI/SNAS/SENARC

= Formacao de Multiplicadores e de Gerentes Sociais que atuam na Protecao
Social nao contributiva e Constituicao da Rede Nacional de Capacitacao
Descentralizada (em execugao)
= Projeto II - SENARC/SAGI

= Capacitar a distancia via Internet, num periodo de 18 meses, agentes locais
do SUAS e do PBF, numa estrutura modular e com apoio remoto aos

participantes por tutoria especializada (execu¢cdo da SENARC)
= Projeto III - SAGI/SNAS
= Capacitagao de conselheiros da Assisténcia Social (em licitacao)

= Projeto IV - SAGI/SNAS

= Capacitacao de gestores e técnicos para o Prolovem Adolescente (em
elaboracao)

Aperfeicoamento em Avaliacao de Programas Sociais SAGI/ENAP -
técnicos do MDS e outros - 2 edicoes

Social e Combate a Fome um PAis DE TODOS
GOVERNO FEDERAL
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Publicacoes

Cadernos de Estudo Livros

Cadernos de Estudos
BESENVOLVIMENTO SCIAL £ DPBATE

Cadernos de Estudos
BTAEAVOLIMENTD SOCIAL £ DERATE

Metodologias e
Instrumentos de
Pesquisas de Avaliagao
de Programas do MDS

D iaddacr miuda
L] L] Avaliagio de

Politicas e Programas
o MDS — Resultados

Cadernos de Estudos | Cadernos de Estudos
S Foris b-bedars sl ats e

Relatérios de Pesquisa / Folderes
Manuais

MATRIZ DE
INFORMAGAO SOCIAL
Wi Socisl

Manual do Ususria Vorede 2006

Data Brazil
Modul Tubelas Sociais g nar "

2004 - 20
-




